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Mantencidn programada del Sll el 16 de
marzo

El Sll realizard una actividad programada, no estara disponible: DTE, AEC, LCE y RCOF. Al finalizar,
todo volvera a la normalidad.
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Mantencion programada del Sll el 16 de marzo: impacto en
APl Gateway

El Servicio de Impuestos Internos (Sll) realizara una actividad de mantencion programada que
afectard temporalmente la recepcién de ciertos documentos electrénicos. Para los usuarios de API
Gateway, es importante conocer como esto puede impactar las integraciones automaticas con el SllI.

[] Fecha: martes 16 de marzo de 2026
[] Hora de inicio: 22:00 hrs

[] Duracién maxima: hasta 4 horas

Servicios que podrian verse interrumpidos

Durante la mantencidn, la recepcién de algunos documentos electrénicos estara temporalmente
inaccesible:

e DTE (Documentos Tributarios Electrénicos)
e AEC (Archivo Electrénico de Cesién, usado para factoring)
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* LCE (Libro de Compras y Ventas Electrénico)

¢ RCOF (Resumen de Consumo de Folios, para boletas electrénicas)

Si tus integraciones dependen de la recepcién inmediata de estos documentos, podrian generarse
retrazos temporales en la sincronizacion o en la confirmacién de recepcion.

Servicios que NO se veran afectados
El Sll confirmé que los siguientes procesos seguiran funcionando normalmente:

[] Emision de documentos a través del sistema de facturacion del Sll: Los documentos
emitidos durante la mantencién se encolaran automaticamente y seran procesados una vez finalizada
la actividad.

[l Recepcion de boletas electrdnicas: Este proceso utiliza una base de datos diferente para el
Track ID, por lo que no se vera afectado.

Qué significa para usuarios de APl Gateway

Las llamadas a la API que envian documentos continuaran funcionando.

Los documentos que requieren confirmacién de recepcién pueden quedar temporalmente
pendientes hasta que finalice la mantencién.

Una vez finalizada la mantencidn, los documentos encolados se procesaran automaticamente, y
los estados se actualizaran como de costumbre.

No es necesario modificar tus integraciones; el servicio retomara la normalidad al finalizar la
mantencién.

Recomendacion practica

Si tu empresa ejecuta procesos automaticos nocturnos usando APl Gateway:

e Ten en cuenta la ventana de mantencién para evitar alertas por documentos pendientes.

e Considera programar conciliaciones o notificaciones después de las 2:00 AM del 11 de marzo,
cuando la mantencién deberia estar finalizada.
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